
REGULAMIN „BONU PODARUNKOWEGO GRYFNIE - GYSZYNK”


Regulamin określa zasady korzystania z Bonu podarunkowego Gryfnie - Gyszynk w Sklepach 
stacjonarnych „Gryfnie” prowadzonych przez Wydawcę - Krzysztofa Rokselę prowadzącego 
jednoosobową działalność gospodarczą pod firmą “Gryfnie Krzysztof Roksela”, ul. Andrzeja 8, 
40-061 Katowice, NIP: 6381726658, adres e-mail: kontakt@gryfnie.com,


§ 1. 

Definicje


W niniejszym Regulaminie, pod poniższymi pojęciami należy rozumieć:


1. Wydawca - Krzysztof Roksela prowadzący jednoosobową działalność gospodarczą pod 
firmą “Gryfnie Krzysztof Roksela”, ul. Andrzeja 8, 40-061 Katowice, NIP: 6381726658, adres e-
mail: kontakt@gryfnie.com

2. Klient – osoba fizyczna, pod warunkiem posiadania pełnej zdolności do czynności 
prawnych, lub ograniczonej zdolności do czynności prawnych w przypadkach uregulowanych 
przepisami prawa powszechnie obowiązującego lub pod warunkiem posiadania zgody 
przedstawiciela ustawowego, która nabywa Bon Podarunkowy. Uczestnikiem jest wyłącznie 
Konsument w rozumieniu niniejszego Regulaminu.

3. Konsument - w myśl ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny - który jako osoba 
fizyczna dokonuje czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością 
gospodarczą lub zawodową. 

4. Uczestnik - każdorazowy posiadacz Bonu Podarunkowego. 

5. Bon Podarunkowy – papierowa karta z przypisanym numerem identyfikacyjnym oraz z 
datą wydania, wystawiana na okaziciela, o wartości określonej przez nominał na nim 
wpisany, uprawniająca Klienta lub Użytkownika do jej realizacji i dokonania zakupu o 
określonej wysokości w Sklepie stacjonarnym Gryfnie. Wzór Bonu Podarunkowego stanowi 
załącznik do niniejszego Regulaminu i nosi nazwę „Gyszynk”. 

6. Towary - rzeczy oferowane do sprzedaży w Sklepie stacjonarnym Gryfnie. 

7. Regulamin - niniejszy dokument wraz ze wszystkimi załącznikami.

8. Sklep stacjonarny Gryfnie – prowadzony przez Wydawcę punkt sprzedaży, w którym Klient 
może osobiście nabyć Bon Podarunkowy. Lista sklepów stacjonarnych Gryfnie: 


1) Katowice (40-061), ul. Andrzeja 8,

2) Gliwice (44-100), ul. Siemińskiego 16,

3) Rybnik (44-200), ul. Sobieskiego 36

4) Chorzów (41-500), ul. Rynek 1b.


9. Strona internetowa Gryfnie – adres strony internetowej: www.gryfnie.com, w ramach 
której Klient może nabyć Bon Podarunkowy. Regulamin strony internetowej dostępny jest 
także pod adresem www.gryfnie.com.




§ 2. 

Postanowienia ogólne


1. Wydawca udostępnia niniejszy Regulamin na stronie internetowej www.gryfnie.com oraz 
w każdym ze Sklepów stacjonarnych Gryfnie. Klienci i Uczestnicy mogą w dowolnym czasie 
uzyskać dostęp do treści Regulaminu, utrwalić go, pozyskać i odtworzyć poprzez 
wydrukowanie lub zapisanie na nośniku danych.

2. Realizacja Bonu Podarunkowego upoważnia Klienta i Użytkownika do skorzystania z 
promocji, akcji rabatowych oraz innych kuponów w Sklepie stacjonarnym Gryfnie. 


§ 3.

Wydanie Bonu Podarunkowego


1. Warunkiem wydania Klientowi Bonu Podarunkowego jest jego zakup w Sklepie 
stacjonarnym Gryfnie lub przez Stronę internetową Gryfnie. Bon Podarunkowy posiada swój 
indywidualny numer identyfikacyjny oznaczony w rubryce „numer gyszynku”.

2. Klient może nabyć Bon Podarunkowy osobiście w Sklepie stacjonarnym Gryfnie lub przez 
Stronę internetową Gryfnie.

3. Bon Podarunkowy jest ważny przez okres 12 miesięcy od dnia jego wydania Klientowi tj. do 
dnia oznaczonego w rubryce „trza se go sprawić do”.  Niewykorzystanie Bonu 
Podarunkowego w terminie 12 miesięcy od jego wydania oznacza utratę jego ważności. Na 
prośbę Klienta lub Użytkownika ważność Bonu Podarunkowego może zostać przedłużona.

4. Bon Podarunkowy może być używany w Sklepie stacjonarnym Gryfnie bezpośrednio po 
jego wydaniu Klientowi.

5. Po upływie terminu ważności Bonu Podarunkowego nie przysługuje prawo zwrotu środków 
Klientowi lub Użytkownikowi.

6. Bon Podarunkowy nie może służyć jako forma zapłaty do zakupu innego Bonu 
Podarunkowego.


§ 4.

Korzystanie z Bonu Podarunkowego


1. Bon Podarunkowy należy okazać przed dokonaniem zakupu Towarów. Wydawca realizuje 
w Sklepie stacjonarnym Gryfnie tylko ważne i nieuszkodzone Bony Podarunkowe oznaczone 
indywidualnym numerem identyfikacyjnym oznaczonym w rubryce „numer gyszynku”. 
Wydawca zastrzega sobie prawo odmowy sprzedaży Towarów na podstawie Bonów 
Podarunkowych, które są nieczytelne, zniszczone lub budzą uzasadnione wątpliwości co do 
ich autentyczności. W takiej sytuacji Bon Podarunkowy uznany zostanie za nieważny, bez 
prawa Klienta lub Uczestnika do otrzymania bonu zastępczego. 

2. Wydany Bon Podarunkowy upoważnia Klienta lub Użytkownika do nabycia dowolnego 
Towaru za jego pośrednictwem w Sklepie stacjonarnym Gryfnie, do wysokości wartości 
nabytej Karty podarunkowej oznaczonej w rubryce „wiela złotków”.




3. W przypadku zakupów poniżej wartości Bonu Podarunkowego, różnica nie jest zwracana 
Klientowi ani Użytkownikowi. Kwota która pozostaje niewykorzystana w Bonie 
Podarunkowym może zostać zrealizowana jako płatność przy tej samej lub kolejnej wizycie w 
Sklepie stacjonarnym Gryfnie.

4. Jeśli wartość nabywanego Towaru jest wyższa niż aktualna wartość nominalna 
posiadanego Bonu Podarunkowego, Klient lub Użytkownik zobowiązany jest do zapłaty 
różnicy ceny.

5. W wypadku gdy cena Towarów kupowanych z wykorzystaniem Bonu Podarunkowego 
przekracza jej wartość nominalną, Klient lub Użytkownik może wykorzystać w ramach tej 
transakcji inny Bon Podarunkowy wydany przez Wydawcę.

6. Bon Podarunkowy nie podlega wymianie na środki pieniężne oraz nie podlega zwrotowi.

7. Bon Podarunkowy jest kartą na okaziciela. Wydawca nie zbiera i nie przetwarza danych 
osobowych Klientów lub Uczestników w ramach korzystania z Bonu Podarunkowego. 

8. Wydawca nie ponosi odpowiedzialności za Bony Podarunkowe, które zostały utracone lub 
uszkodzone po ich przekazaniu Klientowi. W takim wypadku Bon Podarunkowy nie podlega 
odtworzeniu. 


§ 5.

Zwrot Towarów i odstąpienie


1. Towary nabyte w Sklepie stacjonarnym Gryfnie z wykorzystaniem Bonu Podarunkowego, 
podlegają zwrotowi na ogólnych zasadach przewidzianych w przepisach prawa lub 
dodatkowo przyjętych w Sklepie stacjonarnym Gryfnie.

2. W przypadku zwrotu przez Użytkownika Towarów zakupionych przy użyciu Bonu 
Podarunkowego, zwrot środków następuje na Bon Podarunkowy.

3. Kupujący w sytuacji nabycia Bonu Podarunkowego w Sklepie internetowym Gryfnie będący 
konsumentem ma prawo do odstąpienia od umowy sprzedaży Bonu Podarunkowego bez 
podawania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy, jeżeli nie 
rozpoczął korzystania z Bonu Podarunkowego. Odstąpienie od umowy zawartej za 
pośrednictwem Sklepu internetowego Gryfnie oraz jej zwrot podlegają zasadom odstąpienia i 
zwrotu wynikającym z obowiązujących przepisów prawa, w szczególności z ustawy z dnia 
ustawy z dnia 30 kwietnia 2014 r. o prawach konsumenta oraz regulaminu Sklepu 
internetowego Gryfnie. Informacje dotyczące sposobu i terminu wykonania prawa 
odstąpienia od umowy o Bon Podarunkowy zawartej za pośrednictwem Sklepu 
internetowego Gryfnie wraz ze wzorem formularza oświadczenia o odstąpieniu, wskazane 
zostały w Regulaminie sklepu internetowego Gryfnie.


§ 6.

Reklamacje


1. Reklamacje dotyczące wydania i korzystania z Bonu Podarunkowego mogą być składane 
bezpośrednio w Sklepie stacjonarnym Gryfnie, w godzinach otwarcia, listownie na adres 
siedziby Wydawcy wskazany w § 1 ust. 1, lub e-mailem na adres: kontakt@gryfnie.com.

2. W reklamacji należy podać dane kontaktowe zgłaszającego reklamację, umożliwiające 
udzielenie odpowiedzi, oraz opis zdarzenia będącego podstawą reklamacji.




3. Wydawca ustosunkuje się do reklamacji w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.


§ 7.

Postanowienia końcowe


1. Zmiana Regulaminu może nastąpić z powodu zmiany przepisów prawa, a także z powodu 
zmian technicznych lub organizacyjnych, dotyczących świadczeń realizowanych przez 
Wydawcę.

2. Niniejszy Regulamin może zostać zmieniony, o ile nie naruszy do praw nabytych jego 
Klientów lub Uczestników, a modyfikacja regulaminu zostanie ogłoszona z 7-dniowym 
wyprzedzeniem, licząc od dnia jego publikacji w Sklepach stacjonarnych Gryfnie oraz na 
Stronie internetowej Gryfnie. 

3. Zmiana Regulaminu nie rodzi wobec Wydawcy żadnych roszczeń Klientów i Uczestników, w 
tym roszczeń odszkodowawczych.

4. Klient akceptuje postanowienia zawarte w Regulaminie w chwili odbioru Bonu 
Podarunkowego.

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdują przepisy 
prawa polskiego w szczególności przepisy Kodeksu Cywilnego. 

5. W przypadku, gdy postanowienia Regulaminu okażą się nieważne albo bezskuteczne, 
okoliczność ta nie narusza ważności i skuteczności pozostałych postanowień Regulaminu. 
Zamiast nieważnych albo bezskutecznych postanowień obowiązywać będzie norma 
odpowiadająca temu, co strony (Wydawca i Klient lub Uczestnik) ustaliły albo temu, co by 
ustaliły, gdyby zawarły takie postanowienie w Regulaminie. 

6. Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia 12.08.2024 na czas nieokreślony.  
Załącznik do Regulaminu „Bonu Podarunkowego Gryfnie - Gyszynk”




 


